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Accidentes 

viales
2021 2022

Octubre 104 107

Noviembre 107 83

Diciembre 158 111

TOTAL 369 301
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2021

2022

Lesionados 2021 2022

Octubre 33 42

Noviembre 31 29

Diciembre 57 26

TOTAL 121 97

Fallecidos 2021 2022

Octubre 1 1

Noviembre 1 1

Diciembre 1 0

TOTAL 3 2

2021

2022

Disminución 

-33.3%
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2021

2022

Operativo 

alcoholímetro
2021 2022

Octubre 9 7

Noviembre 4 7

Diciembre 6 4

TOTAL 19 18

Disminución 

-5.2%
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2021

2022

Disminución 

-4.5%

Infracciones 2021 2022

Octubre 1,481 1,168

Noviembre 1,294 1,377

Diciembre 1,376 1,416

TOTAL 4,151 3,961
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Caballero Vial 2022

Octubre 24

Noviembre 15

Diciembre 10

TOTAL 49 AYUDAS DIRECTAS

➢Brinda auxilio vial, apoyo y

orientación de todo tipo a la

ciudadanía, se aplica de manera

permanente en la zona urbana del

municipio y tiene el objetivo de

salvaguardar la seguridad e

integridad de las personas.



Estimaciones de respuesta y tiempos de reacción

OCTUBRE-DICIEMBRE 2022

Capacidad de respuesta a los 

llamados ciudadanos para la 

intervención de los 

elementos de tránsito

Tiempos de 

reacción ante las 

peticiones de ayuda 

Tiempos de 

resolución de las 

peticiones de ayuda 

Frecuencia de 

patrullaje del 

territorio

Horas de 

patrullaje del 

territorio

ACCIONES DE LA COORDINACIÓN DE 

TRÁNSITO QUE FORTALECEN LA PREVENCIÓN

1,615

Reportes 

04 minutos con  62

segundos

16 minutos con 06 

segundos
1,800 patrullajes 43,200 Horas

• Operativos del uso correcto de casco,

alcoholímetro. 

• Elaboración de boletas de infracción 

focalizadas en los puntos de mayor 

siniestralidad.

• Pláticas de concientización para la 

prevención de accidentes.



UNIDAD ESPECIALIZADA EN

ATENCIÓN A LA 

VIOLENCIA DE 

GÉNERO 

➢ Priorizamos la atención de mujeres y menores en

riesgo a través de esta unidad especializada que se

creó el 8 de mayo de 2021 cuando se registraron los

índices más altos de violencia familiar debido al

confinamiento por la pandemia.

➢ Es compromiso de esta administración continuar

las acciones de protección a mujeres y niños.
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ACTIVIDADES PROGRAMADAS REALIZADAS POR LA UNIDAD DE GÉNERO

ACCIONES oct-22 nov-22 dic-22 TOTAL

PERSONAS ATENDIDAS                                                                                                           76 80 97 253

AGRESORES DETENIDOS 22 26 33 81

DELITOS SEXUALES 3 2 1 6

AFECTACIÓN A MENORES DE EDAD 8 4 4 16

CANALIZACIONES A FISCALÍA 19 12 15 46

CANALIZACIÓN AL INSTITUTO DE LAS MUJERES 6 14 1 21

CANALIZACIONES A LA PROCURADURÍA AUXILIAR DE PROTECCIÓN DE NIÑAS, NIÑOS Y 

ADOLESCENTES
3 1 2 6

CANALIZACIÓN A LA FISCALÍA ESPECIALIZADA (UNAIM) 7 9 2 18

CARPETAS DE INVESTIGACIÓN 8 9 8 25

ORDENES DE PROTECCIÓN 3 3 2 8

TRASLADOS PROGRAMADOS INSTITUTO MUNICIPAL DE LAS MUJERES 6 12 1 19

TRASLADOS PROGRAMADOS A FISCALÍA 6 6 0 12

TRASLADOS PROGRAMADOS JUZGADO EN MATERIA FAMILIAR 0 1 0 1

TRASLADOS PROGRAMADOS A FISCALÍA ESPECIALIZADA 2 0 1 3

TRASLADOS PROGRAMADOS A LA PROCURADURÍA AUXILIAR DE NIÑAS, NIÑOS Y ADOLESCENTES 0 0 0 0

ENTREGA DE PERSONAS EXTRAVIADAS 2 5 4 11

SUPERVISIÓN DE MEDIDAS DE PROTECCIÓN 77 103 93 273

TOTAL 248 287 264 799



CENTRAL DE 

EMERGENCIAS 

➢ La cantidad de llamadas falsas que se

hacen a la Central de Emergencias 911 es

muy alta en comparación con las

llamadas reales.

➢ El mal uso de este servicio genera

la movilización de recursos humanos

y materiales, por lo que es importante

difundir entre los ciudadanos una

conducta responsable.
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PERIODO OCT NOV DIC TOTAL

CANTIDAD DE LLAMADAS 

REALES RECIBIDAS 911
2597 2029 2271 6897

CANTIDADES DE LLAMADAS

FALSAS RECIBIDAS 911
12458 12283 12774 37515

TOTAL DE LLAMADAS RECIBIDAS EN EL 911 44,412

llamadas recibidas reales al 911

llamadas recibidas ociosas al 911

15.5 %

84.5 %



911 – SEGURIDAD CIUDADANA

Estimaciones de 

respuesta y tiempos de 

reacción

Oct. Nov. Dic. Resultado

Capacidad de respuesta a los 

llamados ciudadanos para la 

intervención policial

2,597 2,029 2,271 6,897

llamadas llamadas llamadas llamadas

Tiempos de reacción ante las 

peticiones de ayuda

04:54 05:53 05:24 05:24

minutos minutos minutos minutos en 

promedio

Tiempos de resolución de las 

peticiones de ayuda

14:59 35:16 18:35 22:57

minutos minutos minutos minutos en 

promedio

Frecuencia de patrullaje del 

territorio 465 450 465 1,380

patrullajes patrullajes patrullajes patrullajes

Horas de patrullaje del 

territorio 744 720 744 2,208

horas horas horas horas



SEGURIDAD 
CIUDADANA 
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Cuando se suscita un robo con

violencia se orienta a los

afectados a presentar su

denuncia ante el Ministerio

Público, sin embargo la

mayoría de los ciudadanos no

lo hacen porque asumen que

es pérdida de tiempo.



OCT NOV DIC TOTAL

ROBO A CASA HABITACIÓN 6 5 4 15

ROBO A COMERCIO 5 2 6 13

ROBO A TRANSEÚNTE 1 0 2 3

ROBO DE VEHÍCULO 8 3 9 20

TOTAL 20 10 21 51

INCIDENCIA DELICTIVA



Los días con mayor incidencia son martes y

sábado en horario de 08:01 a 12:00 hrs., con

mayor afectación en las colonias: villa jardín,

villas de San Vicente, Morelos y Fracc. San

Miguel

RANGO HORARIO domingo lunes martes miércoles jueves sábado Total general

00:01-04:00 1 1 1 3

04:01-08:00 1 1

08:01-12:00 2 1 1 4

12:01-16:00 1 2 3

16:01-20:00 1 1 2

20:01-00:00 1 1 2

Total general 2 1 5 2 2 3 15



Los días con mayor incidencia son los

viernes y domingo, en horario de 16:00 a

20:00 hrs., con mayor afectación en las

colonias: El Maguey y Los Pedroza.

RANGO HORARIO domingo lunes martes jueves viernes sábado Total general

00:01-04:00 1 1 2

04:01-08:00 1 1

08:01-12:00 1 1

12:01-16:00 1 1

16:01-20:00 1 2 2 5

20:01-00:00 1 2 3

Total general 3 1 2 1 4 2 13



Se mantiene en 

un promedio de 

7 vehículos por 

mes

RANGO HORARIO martes jueves viernes Total general

04:01-08:00 1 1

08:01-12:00 1 1

12:01-16:00 1 1

Total general 1 1 1 3



Se mantiene en 

un promedio de 

7 vehículos por 

mes

Los días con mayor incidencia son los martes

y domingo, en horario de 20:00 a 00:00 hrs.,

con mayor afectación en las colonias: zona

centro, Nueva Santa María, Rivera del Río y

Cuauhtémoc.

RANGO HORARIO domingo lunes martes miércoles jueves viernes sábado Total general

00:01-04:00 4 1 5

04:01-08:00 1 1 2

08:01-12:00 1 1 2

12:01-16:00 2 2

16:01-20:00 1 1

20:01-00:00 2 1 1 3 1 8

Total general 6 1 4 3 1 2 3 20



La disminución de los delitos patrimoniales es resultado de la reingeniería operativa, es decir, focalizamos la

acción policial hacia donde están los problemas, de acuerdo al modelo de POLICIAMIENTO ORIENTADO A

PROBLEMAS (POP).

OPERACIONES REALIZADAS POR SEGURIDAD CIUDADANA

TIPO DE OPERATIVO OCT NOV DIC TOTAL

COMERCIOS 58 57 73 188

ESCUELAS SEGURAS 58 56 62 176

INTERMUNICIPAL 2 3 0 5

CADENAS COMERCIALES 0 0 0 0

MERCADOS 47 52 75 174

SAN FRANCISCO SEGURO 97 83 104 284

TOTAL 262 251 314 827

COMERCIO ZONA RURAL 8 11 12 31

SEGURIDAD ZONA RURAL 5 11 14 30

TOTAL 13 22 26 61

Operativos de seguridad ciudadana



888
OPERACIONES

OCTUBRE - DICIEMBRE 



OCT-DIC 2021 OCT-DIC 2022

45 46

PUESTAS A DISPOSICIÓN 

OCT-DIC 2021 OCT-DIC 2022

2 1

ARMAS DECOMISADAS

Aumento del 

2%

Disminución del 

50%

COMPARATIVA DE PUESTAS A DISPOSICIÓN 
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46

OCT-DICT 2021 OCT-DIC 2022

2

1

OCT-DICT 2021 OCT-DIC 2022



Aumento 

del 

124%



OCTUBRE-DICIEMBRE 

2021

OCTUBRE-DICIEMBRE 

2022

118

VEHÍCULOS RECUPERADOS

Aumento del 

37.5%

8

11

OCT-DIC 2021 OCT-DIC 2022



OCT NOV DIC TOTAL

Portación de arma de fuego 1 0 0 1

Posesión de droga 7 4 6 17

Robo a transeúnte 0 0 0 0

Delitos sexuales 0 0 0 0

Por orden de aprehensión 4 1 1 6

Extorsión 0 0 0 0

Violencia familiar 0 0 0 0

Conducir vehículo con serie 

alterada
0 0 0 0

Conducir vehículo con reporte por 

robo 
2 2 0 4

Por lesiones 0 1 1 2

Robo  de lámparas 0 0 0 0

Robo  de bicicletas 0 0 0 0

Robo  a comercio 1 3 0 4

Robo de vehículo 0 0 0 0

Robo a casa-habitación 0 7 0 7

TOTAL 15 18 8 41

Detenidos por delito

TIPO DE DELITO



13%

88%

REINCIDENCIAS

Reincidentes Sin reincidencias

95%

5%
SEXO

masculino femenino

53%

38%

3%
5% 3%

OCUPACIÓN

OBRERO DESEMPLEADO COMERCIANTE OTROS OFICIOS ALBAÑIL

0.00%

65.00%

30.00%

5.00%

12-17 años 18-30 años 31-45 años 46-60 años

EDAD

OK



7.21%

39.84%
37.61%

15.32%

12-17 años 18-30 años 31-45 años 46-60 años

EDAD

Oct Nov Dic TOTAL

C onsumo de estupefacientes 1 53 1 48 1 53 454

C onsumo de alcohol 77 87 85 249

Violencia familiar 45 45 54 1 44

Riñas 29 23 34 86

C ualquier acción u omisión que ponga en riesgo 

la seguridad 
1 64 1 23 1 1 2 399

TOTAL 468 426 438 1 332

Faltas Administrativas 

Tipo de falta

33%

67%

REINCIDENCIAS

Con reincidencia Sin reincidencia

96%

4%

SEXO

Masculino Femenino

50%

26%

24%

OCUPACIÓN

Obrero Desempleado Otros



DETENIDOS POR ORDEN DE APREHENSIÓN

Nota: Detenidos por orden de aprehensión, quienes  ingresaron a barandilla por una falta administrativa o bien por algún delito 
denunciado ante el Ministerio público.

OCT NOV DIC TOTAL

POR HOMICIDIO 0 0 0 0

POR DELITO CONTRA LA SALUD 1 0 1 2

ROBO CALIFICADO 2 1 0 3

PORTACIÓN DE ARMA DE FUEGO 0 0 0 0

INCUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DE 

ASISTENCIA FAMILIAR
1 0 0 1

TOTAL 4 1 1 6

Detenidos por orden de aprehensión





OPERATIVOS DE ALTO IMPACTO (GOE, SEDENA, GN) 

TIPO DE OPERATIVO OCT NOV DIC TOTAL

DISPOSITIVOS DE PREVENCIÓN 29 28 28 85

ACOMPAÑAMIENTOS A 

FISCALIZACIÓN
3 4 3 10

PATRULLAJES EN ZONAS DE ALTA 

INCIDENCIA DELICTIVA
29 28 28 85

PANTEONES 8 5 9 22

HOSPITALES 59 0 0 59

CÓDIGO CICLÓN 15 21 13 49

TOTAL 143 86 81 310

Operativos de alto impacto



Los operativos Alto Impacto y Complementarios tienen como objetivo inhibir

los delitos generados por las organizaciones criminales con presencia en el

municipio.

OCT NOV DIC TOTAL

No. DE DETENIDOS POR FALTA 249 45 252 546

No. DETENIDOS POR DELITO 12 1 5 18

PERSONAS INSPECCIONADAS 4764 2783 4921 12468

VEHÍCULOS INSPECCIONADOS 1251 849 1771 3871

MOTOCICLETAS INSPECCIONADAS 1365 1017 2340 4722

INFRACCIONES 1168 1377 1416 3961

VEHÍCULOS RECUPERADOS 7 5 3 15

Resultados de acciones operativas



PREVENCIÓN 
DEL DELITO 
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Línea estratégica Octubre Noviembre Diciembre

Total 

Personas 

Atendidas
Entrevistas Ciudadanas 15 1 0 16

Campañas  informativas 2 2 0 2,168

Reuniones Regionales 1 1 1 0

Eventos y Actividades comisionados 1 1 5 0

Módulos Informativos 3 2 0 326

Medidas Cautelares 57 60 56 173

Platicas Preventivas 2 5 4 518

Actividades con participación de elementos de seguridad 0 5 2 388

Instalaciones de Comités 0 0 0 0

Instalación de comités de colonos en coordinación de Desarrollo Social 0 0 0 0

Visitas a centros de Rehabilitación 0 0 0 0

Encuestas Planet Youth 0 0 0 0

Reuniones de comités de colonos 10 1 0 171

Visitas a empresas 0 0 0 0

Revisiones de botones de enlace ciudadano 0 0 42 42

Encuestas de percepción ciudadana en materia de seguridad 0 0 0 0

Apoyo de trabajo social 0 1 0 0

Sesiones de la Comisión Municipal de prevención Social de la Violencia y 

la Delincuencia
1 1 1 103

Sesiones de Consejo Municipal de Consulta y participación Ciudadana en 

Materia de Seguridad
1 0 1 29

Capacitación a empresas 1 0 3 123

Visitas a establecimientos para asignación de Botón de Enlace Ciudadano 12 0 1 13

Total 106 80 116 4,070




